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Moderni a uzivatelsky privétivé operacni systémy
zvysuji efektivitu ve vyrobnich prostredich

Build it in.

Interakse clovékstroj ve vyrobnich prostéedich
White er

Navrhovani a vyvoj fidicich
systému, které skutecné
splfuji potfeby uzivatellt
Build itin.
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V poslednich nékolika letech dochazi v rizeni vyroby k
neustalému zvysovani slozitosti. A to jesté
nezminujeme koncepty interakce strojli a uzivatelq,
které vyzaduji ze strany zaméstnancu ¢asové naro¢na
skoleni kviili jejich neintuitivni strukture.

Vyzvy pro uzivatelské koncepce prichazeji jak od
zaméstnancu, ktefi jsou Skoleni, tak ze vSeobecné

starnouci populace. V&kové a kulturni rozdily nas nuti
vénovat vétsi pozornost potfebdm uzivateld. Intuitivni
systémy fizeni- podobné jako je tomu na spotfebitelském
trhu- jsou zapotfebi také v primyslovych prostredich.
Profesor Christian Brecher, Markus Obdenbusch a Simon
Sittig v tomto dokumentu popisuji, jak mohou byt navrZzena
moderni rozhrani ¢lovék-stroj pro stéle slozitéjsi vyrobni
procesy. Tim se vyrazné zjednodusuje uzivatelska zkuSenost
kazdého uZivatele podle jeho role a pfislusné situace.Pan
Sittig je vyzkumnym asistentem v oddélenf fidici techniky a
automatizace (v ¢ele s Markusem Obdenbuschem) na
katedre obrabécich strojl (pod vedenim profesora Christiana
Brechera) v laboratofi obrabécich strojd WZL na univerzité
RWTH v Cachéch.
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Skalovani informaci dle
specifické ulohy
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Ptrizplsobovani informaci dle
specifické role

Poskytovani informaci
specifickych pro dané misto

Zobrazovani pro konkrétni zafrizeni

Fraunhofer IAQO jako soucast studie zkoumal 66 firem
ohledné vyroby. Jaky je vysledek? Rozhrani mezi lidmi a
stroji se stava ¢im dal vyznamnéjsi. Tim se zase stava
efektivni rozhrani stale dulezitéjsi. Jako sou¢ast Priimyslu
4.0 bude pocet senzorl instalovanych ve strojich nadéle
rlst.Dodatecné Udaje sice umoziiuji stale lepsi integraci
kontextu do zpracovani informaci, ale prinaseji také riziko
pretizeni uzivatell zbyte¢nymi objemy dat. Hlavni vyzvy pfi
vyvoji uzivatelského systému tedy zahrnuji uzivatelskou
privétivost, pouzitelnost a pfizplsobeni systému osobnim
preferencim a Ukoldm.

Rozvoj pouzitelného rozhrani ¢lovék-stroj je iterativni proces,
ktery by se mél od po¢atku zaméfit na planovani ukold,
které maji byt provadény. V druhém kroku musi byt kontext
pouziti pro kazdou skupinu uzivatelG chapan a popsan jako
tzv. role. Na zakladé toho mohou byt poZzadavky na
informace pro uzivatele individualné definovany a
odstupriovany. Ve tretim kroku jsou uzivatelské poZadavky
specifikovany pro ptislusné role, naptiklad pokud jde o to,
zda Ize operace provadét také s pracovnimi rukavicemi nebo
zda bezpeénostni funkce vyzaduji specialni spinaci
mechanismy. Ve ¢tvrtém kroku jsou navrzena feSeni tak, aby
splfovala pozadavky uzivatell pro konkrétni Ukoly a role.
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Kromé dané ulohy a profilu role jsou nutné takové
informace o misté, aby bylo mozno pIiné popsat kontext
pouziti. To umoznuje automatické otevirani dialogt pfi
zadavani urcitych oblasti, lokalizace chyb pomoci iBeacons
a Bluetooth Low Energy (BLE) nebo definovéni zén pro (de)
aktivaci konkrétnich oznédmeni.

Operéatori se také musi ptat, kde jsou poskytnuty kontextové
specifické Udaje pro prislusné role. Pokud jsou Udaje
dodavany pfimo ze zatizeni, bez ohledu na umisténi, je to
pro uzivatele, ktefi napriklad pracuji na vice strojich
soucasné, velmi matouci. Inteligentni zafizeni, které reaguje
pouze na mistné zaloZené spoustéce bez externich
ovladacich prvkl a prifazeni Ukold, je procesné méné
dynamické a uzivatel tak potfebuje ziskat informace o
dalsim ukolu, ktery ma byt proveden, z jiného zdroje.

Jinymi slovy, dynamické rozdéleni kol pro rizné vhodné
role vyzaduje nadfazeny systém. Pristup zaloZeny na feSeni
zahrnuje poskytovani dat pres cloud, kde externi
poskytovatelé sluzeb mohou byt integrovani do uréitych
pracovnich procesu.

Chcete-li podrobnéji zjistit, jak mohou moderni uzivatelské
koncepty vyrazné zvysit efektivitu ve vyrobnim prostred;,
stéhnéte si tento dokument: www.Eaton.com/en/HMI
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